mietwagen yo)

auskunft.de

Mietwagen-Auskunft.de, eine Marke der Catbird Seat Holding GmbH, ist einer der erfolgreichsten
internetbasierten Mietwagen-Preisvergleiche in Deutschland. Mit unserem Portal schaffen wir Transparenz in
einer uniiberschaubaren Vielzahl von Mietwagen-Angeboten und bieten unseren Kunden ein breites Angebot zu
auBerst glinstigen Preisen. Zur Erweiterung unseres Teams in Miinchen suchen wir ab sofort eine/n:

Werkstudent/in bzw. Praktikant/in fiir den Bereich Kundenservice

Deine Aufgaben

» Beratung und Betreuung unserer Kunden, telefonisch und per E-Mail
» Bearbeitung von Mietwagenbuchungen und Reklamationen

e Unterstiitzung unseres Teams im Tagesgeschaft

» Stammdatenpflege

Dein Profil

» SpaB an der Arbeit im Bereich Tourismus

» Ausgepragtes Kommunikationsgeschick, Kundenorientierung, Teamfahigkeit, Engagement und
Flexibilitat

» AuBerordentlich hohe Internetaffinitat und sicherer Umgang mit Microsoft Office

* Freude am direkten Umgang mit Kunden

» (Call Center Erfahrung wiinschenswert

Wir bieten Dir

» Vielfaltige, abwechslungsreiche und eigenstandige Tatigkeit in einem sympathischen und jungen Team

e Schulungen und Fortbildungen u.a. im stark wachsenden Online-Marketing Umfeld

e Gut ausgeristeter, moderner Arbeitsplatz in schonen Buroraumen (mit Dachterrasse ©) in Miinchen-
Neuhausen, ca. 5 Minuten von der U-Bahn-Station MaillingerstraBe (U1)

» Flache Hierarchien, informeller Umgang und eine angenehme Arbeitsatmosphare

Dauer: flexibel, mindestens 3 Monate
Arbeitszeit: 15 -20 Std./Woche

Du fihlst Dich angesprochen? Dann schick uns Deine aussagekraftige E-Mail Bewerbung unter Angabe des
maoglichen Eintrittstermins an: jobs@mietwagen-auskunft.de

Catbird Seat Holding GmbH
Herr Rainer Frank
ElvirastraBe 15

80636 Miinchen

Tel.: 089-99 82099 - 17

Fax: 089-99 820 99 - 27
www.mietwagen-auskunft.de




